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Manual del usuario 

 

1. Diagrama 

 

 

2. Escanear para descargar aplicación 

Visite la Apple App Store o Google Play para descargar e instalar IPC360 en su teléfono móvil. 

Inicie la aplicación y cree una nueva cuenta. Alternativamente, puede escanear el siguiente 

código QR con su teléfono móvil, lo cual le llevará al sitio: 

 

 

(Escanee el código QR y descargue) 

Interfaz USB: Fuente de alimentación externa 5V 

Ranura para tarjeta Micro SD: Para almacenamiento local, hasta 128 Gb 

PIR: 0~5 metros 
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3. Conexión de la cámara 
 Conecte la cámara a la potencia y espere hasta que la luz roja parpadee. 

 

 Conecte su dispositivo Android o IOS a su Wi-Fi e introduzca la contraseña de la Wi-Fi en 

la aplicación, tal como se indica (por el momento no está disponible con Wi-Fi 5G); 

encienda el volumen del teléfono y acérquelo a la cámara. Cuando se escuche un sonido 

de bip, por favor presione “Siguiente” y espere hasta que la luz verde parpadee, 

acompañada de una voz diciendo “Camera ready”, que significa que la conexión está 

realizada. 

 

 Póngale un nombre a la cámara y disfrute de los vídeos. 

 

Preguntas y respuestas 

¿Por qué la cámara no se conecta online? 

Por favor, compruebe que ha introducido correctamente la contraseña de la conexión Wi-Fi. 

Cambie la contraseña si contuviese algún símbolo especial. 

Asegúrese que el DHCP del router está habilitado. 

 

¿Cómo puedo reproducir una grabación de vídeo que se encuentre en la tarjeta 

Micro SD? 

Mueva el cursor sobre la línea de tiempo en la fecha y hora exactas, entonces se 

reproducirá el vídeo por sí mismo. 

 

Instrucciones 

 

1. Luz indicadora 

Rojo estable   Cámara encendida 

Rojo parpadeo   Esperando contraseña de Wi-Fi 

Verde estable   Esperando conexión a internet 

Verde parpadeo  Cámara en funcionamiento 
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2. Temperatura de funcionamiento 

La cámara es adecuada para estar en un entorno entre 5º~40º. Es normal si siente que la 

cámara está un poco caliente mientras está en funcionamiento. 

 

3. Reinicio de la cámara 

El usuario deberá reiniciar la cámara cuando exista una solicitud para: 

 Cambiar el nombre o la contraseña de la conexión Wi-Fi. 

 Cambiar el router de la Wi-Fi. 

 Cambiar el usuario para emparejarse con la cámara. 

* Asegúrese de que la cámara está en buenas condiciones de funcionamiento. 

* Inserte el extremo de una herramienta para extraer tarjeta SIM en el agujero para 

reiniciar (“Reset”) de la cámara, presione firmemente y empuje recto la herramienta. 

 

4. Lista de inventario del paquete 
 Cámara 

 Adaptador y cable de potencia 

 Manual del usuario 

 Tarjeta de producto 
 
 

Ilustración de la aplicación para móvil 
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Ilustración del tipo de alarma PIR 

 

Términos de la garantía 

Está en nuestro derecho detener el periodo de garantía si el producto ha sido abierto o tocado por 

personal no autorizado. 

Nos reservamos el derecho a modificar los contenidos del producto en cualquier momento y sin previo 

aviso. 

A menos que se especifique de otra manera, esta garantía únicamente cubre defectos en el material, el 

diseño o la mano de obra de los componentes físicos del producto, tal como fue entregado 

originalmente. La garantía no cubre ningún programa de software, recambios ni accesorios, incluso si 

estuvieran incluidos en la caja o se hubieran vendido junto con el producto. 

Nota: 

Por favor asegúrese de que la cámara está apagada antes de retirar/insertar una tarjeta Micro SD. 

Mantenga el producto fuera del alcance de los niños. 

Manténgalo alejado de luz solar directa, luz fuerte o polvo. 

La cámara es apta para uso en interiores; por favor, manténgala lejos de humedades tales como cerca de un humidificador. 

Para lograr una buena conexión entre el router, la cámara y el teléfono móvil, por favor asegúrese de que sus dispositivos están 
todos en el rango efectivo de la Wi-Fi. 
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Respetado cliente, muchas gracias por adquirir nuestros productos. Para poder ofrecerle el mejor 

servicio tras comprar el producto, por favor lea completamente y guarde esta tarjeta de garantía. 

 

Nombre del cliente Teléfono de contacto 

Dirección del cliente 

Nombre del producto Modelo del producto 

Fecha de compra Número de fábrica 

Fecha Fallo y tratamiento 

Registro de mantenimiento 

 

 

La garantía 

1. Por favor guarde adecuadamente esta tarjeta de garantía para certificar el mantenimiento. 

2. La garantía de este producto es de 1 año desde la fecha de compra. 

3. La garantía del equipo cubre las partes, los materiales y la máquina en sí misma durante el periodo 

de garantía, en caso de haber tenido un uso y un mantenimiento normales. De este modo, en caso 

de problemas y fallos de funcionamiento que se comprueben ciertos, la empresa proveerá de 

mantenimiento y partes de recambio gratuitos. 

4. Durante el periodo de garantía, la empresa tiene derecho a rehusar hacer el mantenimiento o cargar 

por el mantenimiento o materiales en estos supuestos: 

a. Si no se provee de tarjeta de garantía o de prueba de compra válidas. 

b. Daños al usuario o problemas de seguridad causados por uso indebido del producto. 

c. Daños extraños o por uso de fuerza. 

d. Daños producidos por mantenimiento realizado por servicios de reparación no autorizados 

por nosotros. 

e. Desastre natural o cualquier otro factor de fuerza mayor que cause problemas y daños. 

f. Otros daños falsos e intencionados. 

5. La empresa se reserva el derecho de modificación e interpretación de todo el contenido. 

Tarjeta de garantía 
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